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Abrechnungsalarm auf der IDS  
Mit der Abrechnungsfeuerwehr und vielen weiteren  

innovativen Produkten startet die ZA AG ihre Service-  

und Factoringoffensive „herz:factor“ 2015. 

Düsseldorf, 2. März 2015. Ganz im Zeichen der digitalen Zukunft präsentiert sich 

die ZA AG (ZA) dieses Jahr auf ihrem modernen IDS-Messestand vom 10. bis 14. 

März 2015 in Köln. Alle Informationen erhalten interessierte Zahnärzte, Kieferor-

thopäden und Praxismitarbeiter im persönlichen Gespräch unterstützt durch mo-

dernste Technik: Zahlreiche Monitore, Flatscreens und iPads zeigen, was die ZA ih-

ren Kunden zu bieten hat. Auf lästige Flyer oder Handzettel wird auf dem Stand 

verzichtet, stattdessen wird es in Papierform nur die neue Broschüre „herz:blatt“ 

geben. 

Auf dem IDS-Stand gibt es jede Menge Innovationen zu bestaunen. So wird die Ab-

rechnungsfeuerwehr der ZA live vorgeführt: ein Service, der nach einem „Notruf“ 

zur Verfügung steht, wenn die Abrechnungsmitarbeitern in der Praxis kurzfristig 

etwa krankheitsbedingt ausfällt. Die ZA Experten schalten sich auf den Praxisrech-

ner auf und springen mittels TeamViewer ein - damit keine Leistung unabgerechnet 

und die Liquidität der Praxis gesichert bleibt. 

Auch die neue KKV-App der ZA kann live getestet und zu Messekonditionen zu-

sammen mit einem iPad erworben werden. Das Kombi-Kurzverzeichnis als iOS-App 

wird stets aktualisiert und macht die Abrechnung damit effektiver, schneller und 

rechtssicherer. 

Diese und weitere Innovationen sind Teil der neuen Service- und Factoringoffensive 

herz:factor, die die ZA auf der IDS offiziell startet. Anlass für die Offensive ist die 
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stetig steigende Komplexität von Abrechnungen, die den Verwaltungsaufwand in 

den Praxen mittlerweile auf ein unerträgliches Maß hat anwachsen lassen. Das be-

legt eine aktuelle repräsentative Studie des Deutschen Kundeninstituts (DKI), die 

1059 Zahnarztpraxen in Deutschland befragt hat: 73 Prozent der Zahnärzte bekla-

gen, dass die Abrechnungen in den vergangenen Jahren komplizierter geworden 

sind. Mit ihren Leistungen rund um das Factoring entlastet die ZA die Praxen gerade 

von diesem Verwaltungsaufwand, stellt ad hoc Liquidität zur Verfügung und hilft mit 

ihrem Abrechnungs-Know-How, das in Deutschland wohl einmalig ist. Schneller, 

einfacher und sicherer können Praxen die Abrechnung nicht organisieren.  

 

Während der IDS präsentiert die ZA auf ihrem Messestand zudem zweimal täglich 

„Wissen-To-Go”. Jeweils um 11 Uhr und 15 Uhr finden Impulsvorträge von ausge-

wiesenen Experten statt. In der Speakers´ Corner in Halle 3.1 rundet am Donners-

tag, den 12. März 2015, eine Podiumsdiskussion zum Thema Existenzgründung 

das Programm ab. Weitere Informationen zu Themen und  Referenten (unter ande-

rem GOZ-Experte Dr. Peter Esser) unter: www.za-eg.de/ids-2015 

Den ZA AG-Messestand finden Besucher der IDS in Halle 11.1, Stand  

F 060.  Messebesucher können vorab einen Wunschtermin für eine Beratung ver-

einbaren. Eine E-Mail an herzfactor@zaag.de mit Angabe des Termins reicht aus. 

 

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 

ZA Zahnärztliche Abrechnungsgesellschaft AG 

Sarah Michel 

Telefon: 02 11 / 56 93-331 

Telefax: 02 11 / 56 93-365 

E-Mail: smichel@zaag.de 


